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ا�	آ�ــ�ر �
	 ا���ــ�ر 

 ������ــ�ل
 

 ��	�� 
� ه��� ا�����ة ��� �	ا���            �#"��ب ا� ��� 

ا���ن ا��ا*	 و ا� )��� ��'� �� ا��&�%ت      
ا��� �	أت �����22 ا�.1�. ��ت آ0/�� آ.�� آ�-�,            
� ا� ����8ر ا���������، و #���)56 4���0#   ���� 9���20�
ا��&���%ت ����ا#/� >���رة >������2 ;:���2ة، آ.���     

&��	��ت ا�<������2 �5��6 #����ض �1.����� ���� ا��
   56(��# � - ������8 ;�@����–أ���� ا?رض و ه���

 ���A� �
���"���   ��� ا� ������ ذات ا�����اث ا�<����
� أ�.����ق ا������ر�E آ�D�"���� ا� ������2، ا���� ���� �G�

 أز����� #&���	��ت أآ<���� ����Hة و ;:����ا، ذ����4 أن 
      ���2"
� #J��0K ا���� L��01�# ���"���* ���� ����ا�<��
ا�&�Mر�� �.1�. �#"� �� � :�2ت ا� �8، و      

�  �8��Hره� ������� ا����GP� ا�."�N��O � /���، و 
�T���1 و0G����O/� ����� ا����	��ع ����� ذا#/���� إزاء 

 .أ;:�ر ا���ى ا��Kر'J0�K� �� �2 ا?-�اع
ن �Y���.�1 ا�����2م �W���0 ������.���2ات و إ 

� ]��5 ا-��20����Z �2���P ه.���      ���" ا��&��	��ت 
������ "ا�<�����رة ا��H.�����2"و " ا%-������1ر ا�. �

� #6"���'��2 ا�. ����0ت و ا%#��8ل         �ا�..<�0 
4��0# ،  	��� ���� 5
 ا�<���رة ا����� و[�� , ا�.�����

ا�<����ت ا?;�ى ا�.��5G��O�� �6 ا��6"���'��2       

 و ��H	 أو'��	 ه���ا آ9��0 ���� �.����6 أن      .ا�&	�<��� 
  9��20� ^��0:- " 5
و ا�<������ " @��	�� ا�.�����

�L�0 ��ا'/��    " �K���رة %  " ا� ���2 ��_.�   
ذ���4 آ9��0 و ا�� ����5 � ��9 إن ���Zءت ا�
����ء و   

 .ا%O�.�ار
ا�������ي أ[������ف  �������	 ا-�/�����L ا��������ن   

�.���1ت ا�&�2ة ا�
)��� ا��2".� و ا��اد��� و   
و ا�"����c ا�"��
�2 و -����c ا��6�،      ا����T�0ن

�� �و اآ�������)�ف ا��������رة و ا�:��������Gة و ا�������  
  ���O	"/�2 و ا��ر ا%@��:"����.H?�2 و اG�Mا����

و ا���ي   ... ا��را>�2 و ا���6
��2#� و ا%-��-�,      
    ����.��� 9d����O5 أو���
H ����� ا�����9 و	ت �	/���Z

���* ����
�� �2���������< ،�2�2.� ���Z/	ت ا�.����ت �
-/������9 ���.���� ا�&����2ة �
���� -���)�ء ا������ق   
    ��������/H�:� ا��6-��������2 و >��������رة ا%#��������8%ت

 .ا�. ���0#�2 ا���� �
�ة ������2	 آ�����ن ا�������ن ا� ����)�ون ������>  

    J8�"ا� ��T�Hا#9 ا� �2.0 و ا���"�2 و ;�@� 
ا�<��-� �"�9، ه��� ���1د إره�@��� آ
��ة �����0ن     

�9�2 اeن، ��5 آ��ن �.��ا ��d     @� ا��ي أ  �"&
 P�
�����K0وج إ����L ا������ن ا��ا*���	 و ا� ���)���، و 

    g�����>ا� �2.���� آ"���� -&���� أ�"����ء ا� ������ آ.���� –
 �)����2 �. ��)� ذ�4 ا����ن      -�:��0ن �20"� 

 ���� ����;h ء����Z 9، آ����ن�.���@�K.� أو	 �����ور 
   9.��Oا�����اء ا L��0� �ا� ����.�2 ا?ول و ا�<���-

  5
 و �H	 �i�0 ه��ا ا%-�)��ل          ،ا%-)��ل ���.����
� رؤ���        در'� �� ا�1	��� ا�.�ه�0     �� ��0>.� ، �


�, ا� �����م  ����O �20
 �����Dآ<� ������ ������2000��
  �2(��
>P>���2 ������، و ه��� ���� #��J��H ���� ا��
 5���� ����c�".ا� ��<.����ر ا������	م ا� 0.���� و ا���"���

 ا���0
�2   اe>��ر #�1وزت ذ�4 إ�L ا��&�	�� ���        
  �0
 و ���� ����2 ����   .�&���اك ا�.Y��.�1 ا�.�����

�2 إ�9��2 و أ���n �9��20  ه��� ا�&�'��� ا�.���Z   ���Oأ
 # L1إ�	�	      L0� T2ا�� �2.20 و ا���آ ���c".ا� 

� .ا�
&g ا� 0.
� ا������ب �"���� أآ<���� �����   ����آ����ن ذ����4 

�����D -&��� أ�"���ء ا� �����    ،,M��� ������ �2��<P<
ا�<��g �� ا��ؤ��� ا�.����
�20 ���8رة ا�&��2ة          
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� ا�����ن ا�1	���	 و  ���و ����1#/��� و #&��	��#/� 
 � Hوا n
 .�2 �&.5 أ���"� ا���د��-��زH	 أ@

� ���1ل       آ�ن �� -��oG ا�    �� 5�G�/م ا�	��
#6"���'�2 ا�. ���0ت و ا%#�8ل *	وث >�رة      
رH.�����2 أدت إ�����L *����	وث #������22ات '	ر������   
� أN2������O ا�&�����2ة ا�. �@�����ة و    ����� � ����Oوا

����� ����@�K� ����2 و�ت ا%'�.�����HP 2 ���� ا�
d 
            �c"ا�� ���ا�<����2 و ا�O�&	اث #���2ات ه���� 
� ا�.1�. �������ت  �������و ا�.��������Opت ا�6
�������ى 

 .ا�.��	��
    ,&
ا�. ����� و ا���q	اع ����    ����	 أ@��

أه���� ا� �ا����5 ا�.���p>�ة و ا�.&���	دة ������2م �����   
��0:�^  ���O9��20 إ�  " ����ذ���Y��.�1� "  4 ا�. �

�����r ���&����8ل  s2���� T���2.�� ا�����ي Y���.�1.ا�
�L��0 ا�. ����� و إ����6ن اK���O	ا�/� �����6ءة و  

#K8    �&� اف � 2"�� و	د�2ه� ��&�2^ أه	5  ة�� 
و >.������� . �����#/��������t-��'/������� و ����������Pك  

p����Z ���6.� ة	����ات �  ������ ا%��.����د �20/���� 
#&	����	 و و@���J ه����ا ا�.Y���.�1، �<���5 ����	ى   
    L��0� .���د��و ا��".���2 و ا% g��&
ا%ه�.���م ���

�6ت ا%#���8%ت ��Z ���2#� و ا%-��-��, و
ا���6
� ���1ل إ-���ج         �� �2��ا��H.�2 و ا��	رات ا��"�
   Y��� ، و�ى ا� ���������� L��0� ����و -��)� ا�. �
    ���O�O?ن ا� "���8 اt���أه.���2 ه���� ا� "�@��� 

T��2..و     ا� ���� �/���ا ا�.Y��.�1 ه��� إ-����ج ا�. �
ا��
���ر� إ*��	ى ا��آ���TG ا?�2��O�O ا����� �����م  
       ���20/� ا%H��8د ا�1	�	 ا��ي #&5 �92 ا�. �

 أن *�g�������2&�������5 ا� .�������5 و رأس ا�.��������ل،  
#6"���'����2 ا�. ������0ت و ا%#����8ل و _�2ه����  
 N��� 0# �����	��.ا���"����2 ا� ����c- و N2�����Oأ �����

 ��� اH��8د��ت ا�. �� s2Gور ا��	ا� 
 

 و ��ا����������^ #6"���'����������2  ن�"����������2
 ا�. ���0ت و ا%#�8ل

    ،����������2'���"6# ����������
�.6""���������� أن - �
ا�. ���0ت و ا%#�8ل آ
"�2ن أ9�O�O �1.��ع      
ا�. �رف ا?�2O�O �<5 ا������0 و ا�.":�^ و         
ا����[����������2ت و ا�������������T2ء و ا�����������2.6ء و   
 s�"ا��� ���0��2 و ��O	"/���2'���2 و ا� ���0م ا�
ا�

ا���9 أو �"2��9     أ��� ��  . و ا%'�.�ع و ا������0ت    
 28�����* ������/� �2�����O�O?0ا�����# �Tأر� ������ جاو 

 � :#6"���*�2ت ه
-   N������Oا�������)^ " #6"���'�������2ت ا�&�ا

" Hardware" ا�����N08 أو ا� �������د 
����G ا���	رة و         NO9 �� *�ا�	�# �.�

�� �w-������ن T����2/1#����2ات ��"������� # 
  ����.c- م	ا��&����ور � /���� آ.���� أ-/���� #����
  Y��2.1� ���/�1�� � ن ا�. �����0ت وT��K�

 .أ�6Zل #.<02/�
ا�.
�����21ت و ه��� ا���)^   6"���'���2 # -

أو ا���)^ ا�����2 (Software) ا��2��0 
أو ا�������ه"� ��6"���'������2  ا�.������دي

   ���c- ���� 9��20� 5.�(��# ���.� N��Oا�&�ا
�ا�������	 �H�������)�52 ا�. ������	ات و qدارة 

 و �������21ت  ،ا�
�2-����ت و ا�. ������0ت 
 و ،��L���:�# �8���8K آ���5 ا�.����1%ت   

 .����21ت q-��ج ا�
���21ت
-   H�6ت ا��
.�2 �.� #�	�9   #6"���'�2 ا�)

         N�Oا�&�ا r���� و #�"��2ت N2��Oأ ��
  ����/ H�� �6ت ا%#����8ل أ����� آ����ن
���Z و
          L�0� ��/"� ا?رض و -��آ� n:O L0�


52 ا�.<�����ل ����O : ةT����6#�.�6ت ا�
ا�����)
(LAN)   ى	ة ا�.���	���2 
 و ا����)
�6ت ا�

(WAN)  ������������2.H�6ت ا��
 و ا�����������)
     YOت ذات ا�":�ق ا��ا��	Kدة ا�	ا�.� 

( B-ISDN) �260��OP�6ت ا�
  و ا���)
 .(WiFi)ا�.�T6#ة 

� و   -��#6"���'��������2 ا%#��������8ل ا����������ا
� �.��� #�	���9 ���� ;��	��ت �"���5    ��.Hا��
 ا��������������������������8رة و ا��������������������������8ت 
و ا�. :���������2ت و ���������� 6#"���'���������2  
   P>������ ������2 -������آ�.Hا%#������8%ت ا�� :
 � )#6"���'�2 أ�0Oب ا�"�5 ا�T#Pا�"

ATM)   ����.Hا�� N���<و #�"����2ت ا���ا 
# ����	د  و #�"�����2ت (SDH)ا�.�����Tا�� 

 و ;:�ط   (DMT): �  ا�"�.�ت ا�.�� 
ا�.��������)��ك ا���P� ���������2.H�"���������]�ة   

(ADSL)  
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و #�"����2ت ا�.���Tج ا������ددي ا�� �����	ي  
 و #�"���������2ت (COFDM)ا�.��������)�� 

 ا�.��������������������������Tج ا����������������������������)��2ي 
( CDMA)... 

و % �6�.�����5 ه������ا ا�
"������2ن إ% ��4�����0      
ا�.1.������� ا��������	ة ������ ا���"�����2ت ا��ه"�����2   
� �1.������ ����� ا�����ؤى ا� ����2.0   ����ا�.�.<����0 

 )#�.T��2 �����8 ا��	ا;���20   ا�����  ا�.����&	>�
Interdisciplinary)   ر   و�/[ ,
ا��� واآ

  �����c- 5��>� 6"���'���2 ا�. �����0ت و ا%#���8ل#
 ا�."���������������������������������������c ا� ���������������������������������������  

(General systemtheory)، ������c- و 
و  ، (Informationtheroy )ا�. �������0

 و -��������c ا�������آ�ء  ،-��������c إ#������Kذ ا��������ار  
���  ،ا%@��������:"�����������c�ا� ���������0�و  ( 

Synergetics)�2�2:2-�
  و ا�����������������������������������
 ( cybernetics).  

 

'����������������2 ا�. ���0#����������������2 و �6#"��
� اO��ا#�212 ا�
&g ا� 0.

  ����#	 p���
م ا�. ���0#����2ت �������21ت �0�"
 �G�8��*%و ا �ا�����G� �L��0 ا%��O���ار ا����[��
    ����/ � 5����� ���� y����K.����2 ا��� L����* 5/�����

���Z�
ة آ.���� أ-/���� #����	م �y����K.0 �������21ت ��
.6"���9 �����   ا������ #(Simulation)ا�.&�آ����ت

            ��Hى @�&� و د	و ��� ا;���2ر �� YH52 ا��ا>.#
 آ.����� #�����n2 ه������ ا�
�������21ت    ،#�����8ر� �����9 

��.��K	�2/�، و   �     ،��2� '.Y2 ا�.�1%ت ا�. �
ا���@��� �	راh ���O>���ر ���� �
&<���ن �9��2 و �/���ا 

 ���	ا5G و ;���2رات �.��� �.��6"/�   ��.��6"/� 2.8��# 
 �.9�������0، � �������	�� آ��������ن ��������� ا�.����������وض     

 ا����[����2 و ا�����Mوري ا%���O� �-� ���".����ذج 
ا���O:� � ����د%ت   ��عا������ J"8���# ا�.�[����  

 و #�M.�2  ،ر��[�H �2	 ����1وز ��	ده� اe%ف      
#4��0 ا�".���ذج �������ا-�2 ا����� � ����	 أ-/��� #&��6�  

L;��.ا� g&
 .�0Oآ�2 ا�
م ا�. ���0#�����2ت 	 أ;�����ى #����� �ةو �����  

ا�."����cت ا�&��2���O ا���� ��%ه�� �.�� #.6"��       

و ���   �� �"��ء #4�0 ا�".��ذج و *�5 � �د%#/��               
 YH��.ا���0ك ا� L0� ا�� �ف �#�/�. 

           ���(�

��ة ا�K�8 ا��"� L�
و أ;�2ا �
� @���رة    ��و ا�.� ���0 ���.�[��ع و ا�.�.<���0 

  �
�����اء و ا������K�����6ر و #�����8رات ا��hراء و أ
م 	� #� "و ه . #�� 8� �L0 ا��28_� ا����[�2   

 )�"�� ا�. ���0#��2ت �����21ت � ����1 ا?���6ر      
Idea processing)���# ���	 اq-����ن  ا����

        5G�O9 �9 �� و�	�# �.� ��L0 ا����26 ا�q	ا�
��"2c� أ���6ر� و @��2_�/� و #:���ه�� آ.�� أن            

 ) ����������21ت ا����������26 ا�.�������1زي   
Methophorical thenking) �������/�

92
و ا%����O� �رة و ا�K������#  �������"6	م ا������)
	ة و آ������������� ����������%���������O�0/�م ا?�����������6ر ا�1	

   ��"�Tا� N��H� �ا� J"8��# �� ا����2"�ر��ه�ت ا����
 .?*	اث �&�.�0

 

�2.Hا�� �c"وا� �ا�� 20 
         ��� 9��T� و �ء ا�� 20�">�Oه5 �.�6 ا

 �"��������8 ا� ��.�������� و >��������رة ا�. ����������0ت    
    �و ا%#����8ل ؟ إن ����� �.T���2 ا� ������ ا����8"��
ا�.�&�M �� ا� ��� ا�<��g ه� أن ا?ول �"�^        

�� 9�"   L�0�L0 ا�� 20� و ا?�&�ث أ[ �ف �� �      
� ا� ��� ����� ا�<����g ا����21ش و ا����Pح، �2".��� 

���� �&��	ث ه��� ا� s��6 #.�����، إذن ���tن       ���tن
وزراء ا�� 20� و ا�
&g ا� 0.� و �s2 وزراء       
ا�	��ع ه� *.��ة ;�r ا��	��ع ا?ول ��� ا?���             

� ه�ا ا���ن� � .ا����
ن ا�� 20� ه� ���pو��2 ا�.Y�.�1 آ9�0         إ 

و ا?������� �������ODه� و أن ���������
5 ا������	ول و   
� ا�.��	ارس و ا���1 ���ت و��� ����28ه� ������ر 

� أ��آ� أ;�ى   � s2�.  �-و إ� % أ#��دد ه"�� أن       
� أي    ���أ�2��Z إ���L أن أ@��5 ا��".���2 و ا�����	م 
� ا�<���� ا�Y�.�1.0� �2 .1، و        � �.6� Y.�1�
       Lإ��� J��0K�ب ا��
��Oأ ���� g��&
��H	 ���د-��� ا�

<���JH ا�1. ��� و �&��y ا�������2 ا���د���� و ا��
   ����/2�� إ����L ا�."������c ا�� ����2.20 �.���� ���������

� .ا�
&g ا� 0.
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 %���6�  Y���� 5����� �� أو N���Hد ����)4 ��ا�
� أن ه"��ك            �� �� ���."�� ا� ����H:�ع ا�� 20� 

        ^��- ���� ، و �c �0أز��، أز�� ;�-�� آ����2 
� @����ا��اY����H أن ����� ��2ورة ا�"�����cم ا�� 20.����

           ��'�* ���
5 �1�. "�� ا� ���� �H	 _�	ت ����
     �إ����L #����1وز ������ه2� ا��������2 ا�&	�<���� ا�����
�����Oدت *�����L >.�-2"�����2ت ا�������ن ا�.�[����� و 


������Oا �ا�/� �.�������ه2	ة و " 	������	ا����������2 ا�1
� إ���dر #6"���'���2 ا�. �����0ت    " ا�.���1	دة��� 

����ص ا�<������ و ا�� 2��0�   ذ���4 أن،و ا%#���8ل 
  O n]أو � ، ه�� ا��6"���'��2 ا�&	�<��     �nا-ه

_�2 أ-"� و �JOA ا�)	�	 ��O ��">6"�ات ��	ة        
           �2���
>.2"� _��2 �/�.��2 �/��ا ا��:��ر و % �

� أن ره��ن ا����	م       ر_�  ،�/�� ا�<��رة ا�K:��2ة    
� �����0م ا�&�����Oب و #�"����2 ا�. ������0ت و  ����
             9�� n��# ��� 9�@�� g���>ا� �م �0 ��	ا%#�8ل ��

����T����1"� Y����� 5ات ������8 ا�����8"���،   H ������

���&���8ل ���0L ات آ���ن % �����كT��1".ه���� ا� 
��@����� ��������اء ا�1"�����ب إ% آ.������/�260 ،    

و ا����2"� دون   �ون ا����2رة و ا�:���Gة  )��� 
� أ*�ال     أن ��.6"�ن �� إ-��'/   �� ��D	�/� إ% 

� *	ود �� ��.n �9 ا�).�ل ا��      ��، -�درة و "
� . ا�.
�N*����@ ����6 �����اءة ا%;�����اع  ���� أ����� 

   ���2.H�8 ا�<���رة ا�����   ���@������	 #���ا��ت 
-�درة �0
	ء �� *g2 ا-�/L اe;�ون ، و آ0"�         
� �����1ل     ���� g�����>ا� �م ا� ������/���Oف أن إ���� �
ا�
��������21ت ������s2 ����5�����20 أ������	ا، و _�����Tو   

 ����������*� ا�
����������1 دا�.
����������1ن ا�/"��������
� ا�����ب ������K� s2ف �"������ �2����O�&آ.��� . ا�

   	/Z �2�� �21ت ا���
 T��Hات �	ه�)�     تأن ا�
� ه���ا ا�&���5  إذا ���� �Hر-��, � ��	د ا� ��� ��� �20�

           ��� %	�� ^�2 # �ا�	2H^ و ا��cوف ا� ��� ا��
 .أن #��-	 و #	�Y إ�L ا?��م

ر_����� ذ�����4 آ9����0، و ������_� ا�. �-�����ة     
�ة ا������ ����)�26/� *����5 ا�� 2���0� و آ���5   �����ا�.

ة د�'� ا�.� ���20 � 9، ��� #��6 ه"��ك إ����#��ت      
   �c�� و  و
" �ة �K:�رة و '	�� و أه.�6     ��2

ا������ �d*���,  " �20  ا�.������
تا�����2"�ر��ه�
� *���5 ا�� 2��0�   ��������8ر ا��:���رات ا�..6"��� 

�"�ء �L0 ا�. :��2ت ا�.
��6ة ��:��ر ا���"��2ت          
 .ا��H.�2 و و5G�O ا%#�8%ت ا�&	�<�

 
 

 ا�<�رة ا��H.�2 و #�"�2ت ا�� 20�
�9�������2 أن 6#"���'��������2 .��������  4�������Z% �

� ا� .�20        � �<p# ف�O ا�. ���0ت و ا%#�8ل
�. ا�� D������# �������2.20>�2ا ����������� Y������H�������2 ا��ا"��

 ��H	 L (Virtual reality) 5�� 1#ا%���ا[��
    ���������������20��� ���������������� ا�� 2��������������0� أآ<��������������� 

 <D# 2و           �@�� ��ا و أآ<� إ#�*� و �� ��، آ.�� أن 
'	�	ة O���ح أ��م ا�	ار�2�O ا�.�ه����2 �.��         

������� 20�    �1 ���5 ا� ،��2 ������� 20������Z بP���:
� ���2 �.0	ر�
�تا��������0� 12���O 5 إ-����1ز ا�����  

�� و �ات ���) ;���HP دون ا�&�'��� إ���L إ���Pء   
     o58 �����ا�����O �����ا�o ا����آ�ء ا%@��:"��
   	�����# N������d 5رات آ����	������ �����.GP� �����2.20 #

 9����	� J M�6ن . ا�<�����ات أو -�����ط ا��������O و
 �Mا%#�8%ت ا��G         ��.� ��6ن.� y;�2 ��� ا���

� ا� ����� أن     �������� ���2	 ��� ����n2 ?ي إ-����ن 
 � (e- learning) >.���ر ا�� 2��0� ا%�6��و-��

� ا�.���������K	م ���������ا[��������2 ���1 ��������ت ا%��ا
(Virtual Unversitys)  56(����� g����2* 

   �ا�� 2��0� ا�1.����� و ������ ا�<������ت و ا�����
� ا�� 20� �� � �	،        � �2O�Oت أ�/'�# �ا� ��.

�� n
8��2O ى ا�&���2ة	��� �و �ذ���4 أن ا���� 0 ���*

�6ت ا���"O"      ��2/5 ا�. �Z �T�&�O 4ل، آ5 ذ��

� ا�.��	ارس و #����.� ا���1 ���ت    ���ا�� ���2.20 
ار ا%'�.������� و ��0
�����2 ا�&�'����� إ�����L ا�&����� 

8� و ا�������	�� ������K(ا�����������2 و ا%#�������8ل ا�
� ا�.�
�دل -��-qا .     �.c-?آ.� أن ا���"�2ت و ا

ا��آ�����O �����2ف #������� ا�6�q-�����2ت ا�.� ����	دة   
� ا���0HD� ��Y ا?و[���ع      ���P�:0ب �.����	#/� 

 .ا�� �2.0 ا�1	�	ة
 #   ���/"� g�	��&2"�ر��ه�ت آ���ن ا���O 4��0


������O ����2-�.< 5"�ات أH	����� و �����T	، أ����� اeن 
��� Hه���� ا����2"�ر��ه�ت *�����2 و وا ,&
. أ@��

    ���� ��	��2 � ����
إ% أ-"��� �6<"��� أ���dل �.��� �"

�ح �2".�����  ����Z?�� �2���(����� ا��:�����ر �*�����O
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          Lر-�� إ���:Hأ �c � ��أ*�ا�"� ا�� 58# �2.20 
� #�"���2ت ا�� 2��0�  ���*��	 ا��6ر>��� دون أن #���ى 
  � ��Oا[���2 ������ وا������� � ��	 و ا���1 ���ت ا%

 .H"� ا�� �K0� �*�����2.20وج �� �~ز

���ط      *qر'��� ���� ا	5 ه���� ا���[ ����و 


���������dت ا%H���������8د�� و *qا Lإ�������� ��إ[��������
ا%'�.�����2 ا� �����، ��1#�ء ��ر���H ا?���5 ����    

  4G%1"�د ا�.�2��/1 ا� ����20 ��8., و       اأو�
      Lوج إ������Kدرة و ا����
���	ون [���1 ?;��� ا�.
�O*� ا��:�ر ر_� آ�5 ا� �ا5�2H و اq����Hت،          

      �
� أن ه�� ا�� 4Z % �6,   و�ا?�5  �� �Hر
[����� �/G�2�L�����0 إ������Pن #s2�����OD ا���1 ������   
� ه���ا ا�����d ا� T���T، ذ���4 ����   ���ا%���ا[���2 
         L�0� �"#ر	�H ��[��J �� اq*��س ��?�5 

 ���
����ق  " ا�����T" أداء �  Tا����� s2��� ���6� ،
����ق   Tأ;���ى �"��1وزه��� ���5 ا����� �ر أ������/[

/[�   T1� و �"OD� ��1وز ه��ا ا��2     -� ر�"� �D س و
ا�.�'������ " ������ ��������5   ا� T����1 و -0�&�����^ و  

� '�-N ;�2 �� '�ا-
/� آ���� 0� و    " ا�<��<��
J2�>�ا�. 

 

 � � ا%���ا[����2ذا # "� ا�1
إن ا���1 ���� ا%���ا[����2 �<0/���� �<���5     

       �M�� ��./20أن آ g�2* ��� �2��c"ا���1 �ت ا�
و �����Pd و إدار�����2، آ.���� #."&����ن   أ����O#�ة

إ% أن أو'���9  . در'����ت �����2.0 � �����ف �/����    
� أن ا���1 �����   ا%;�����Pف �2"/����� 5����>.�# �����.

ا%���ا[�2 ه�� '�� �� ����*�� �5�6 ا�:�Pب           
������ آ����5 دول ا� ������� و ا�������� �������:2 �ن     

�6 ا�. ������0ت  ���Z ^�����d ����� ����/� ا%#���8ل

، ا?���� ا����ي % �����ا��  )ا%-��-��2,( ا�	و����2 
 ���2��c"ا���1 ���ت ا� ����آ����4 . �	ر'��� آ
���2ة 

� ا���1 ���� ا%���ا[����2 �����2 ��������tن ا��������5 
و ا?���O#�ة و ����2 ا�:��Pب � ��M/�    ا�:��Pب

    �ا�
 �، ��دة �� ��� �
� ه�� ا��)
�6 و ا���
#.�����6"/� ������� ا%�����O���دة ������� ا�. ��������0ت  
     ،���/� y8��K.ا� Y��H�.ا� ���� ��0��O ���-TK.ا�
*g�2 �����:2 �ن اP��dqع �20/��� و ا%��O���دة  

         ��# ��/�� أي وH,، و ذ�4 ��.�و-��  �  ��"/� 

  ��� ا���1 �����ت  ةأآ
����� ������ #4����0 ا�.������ا����� 
�c"با�P:وف ا��[ J0�K� NO�"�� �2�. 

�����Mف إ����L ه����ا أن ا%��&����ق �/�����     
  ,��H�� ا	��2�� s2��� ���/2� �2��Oرا	ا���1 ��� و ا�

� #��	م * %��0�p�/� ��20.%ء      ��  ،�&	د�/� 4��
ا������ #.��" /� ]���وف �K�����0 ���� ا%��&���ق   
����	 أ�:��, ه����     ،���2��c"ا���1 ��� ا� oا����
�
  ���� 	�� � ���� �2��0 �0� n��]ا���1 ��� ا�.<���ل ا��ا

dإ�� .�ر د����d ا�. �
��	 -)�, ا���1 �� ا%���ا[��2 -���12         


�ات ا?ور   Kد �� ا�	و�      ��1ل ا�� 2�0� �� �2�
 ,����-�6# 	������ا�.�������ح و ا�� 2����0� ������ � ����	، 

����2 ���1 ���ت ا�� 2��0� ���� � ��	 وا��ا�:��� ا?ور
  1988�������������������������������������������������������������������������������������م 

و ���� ����2 ا���1 ���ت ا%���ا[���2 ا�.��)/�رة  
� أور� :�� -�آ� �<P و

 
�0���	ر��D  s.�-���2  �'�� ��� ه���'�  -1

 	 � �� 
ا���1 ������� ا�.���*������� ���..�������60  -2

 ا�.�&	ة
ا���1 ��� ا�������2 �0� 2��0� ���� � ��	  -3

 �2-�
Ot� 
 ا���1 � ا�.���*� �/�%-	ا -4
5-   	�� � ���� �2��0 �0� � ا�.�آ��T ا������

��-�� �� 
 ا���1 � ا�.���*� ����#�6-�2 -6

 
  L���0� ه����� ا���1 ����ت Y���2.' 	���.� # و

 و ������ى ����ل ���� #6"���'���2 ا�. �����0ت   
ا%#�8ل *�.� � g2	 �  ��/.c�L�0 ا?-��-�,          

      � sر�	ب و ا��P:ا� Y� 5@ا���ا �� �/ � �.� �
�  ه� � �وف ����	ر�s ا%�6��و-

(e-learning) 

� و �5�����6  و   �����O�".أود �/������� ا� �آ�����

Y���]أن ا�����40    #�ا L���0� ����c"أن أ�����, ا� ،
� #6"���'��2 ا��)
�6ت و ا%#��8%ت         � g��>ا�

   O�2 و ا��ي أ.Hا��s   �"O 1994    � 
�Z ��
ا������T2ء ����206 ا� ���0م ���1	���	ة ��H	 ���	أ �"���   
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 ��  ) 2003(ا� ���م ا�.�[����� ���&'�- �����1��
   n
:��Pب ا�	را���Oت  �ه���ا ا�.���1ل *g��2 أ@��

   �88K�.ا� �20 ا�(DESS)    Y�
��� �2-�6�qا 
� �����1ل  ����أر� ��� و*���	ات ������6# ����� � ���	 

ة دا���)
�6ت ا��H.���2 و -&��� اeن ���8	د ز���� 
� ا� ���م  �������	د ا��*��	ات ا�.��Y��H #	ر  ��� �/

5��
� ����1ل ا%#���8%ت )إن ���Zء ا� ( ا�.���� 
ا��H.���2 إ���L أر� ��� و*��	ات أ;���ى، آ.��� أود 
 sر�	أن إ-���1ز ه���ا ا���� L��0� آ����4 أن أذآ���
ا%�6��و-��� آ���ن *���028 ���	ة ��O"�ات ����     
     �����ا�
&���g و ا�1/���	 ا�.��ا@����20����� 0� 5 
     ����/� ���/� Y�����ا� ���
�K.ة ا�������6 و ا�	و*��

�
�	ات ا�.�د��� ��� دول    آ.� أن ا�.��   .ا�) 
أ;���ى ;�@��� ���� أ�.�-��H ���2	 أ��O/., آ<���2ا  

� ه�ا اq-�1ز�. 
 
 
 

 

 �Y.�1 ا�. ���0ت و إ@Pح ا�� 20�
-&��� - ���2 ����8ا #�&��	د �9��2 أه.���2  

� ������1ل ا� �����0م 	ا?������ ����������� �T����1"# ������ ر 
و #:
��2#/� ا���"�2، إ% أن �	م #��ا�� ا�."��خ       

  � � g�����>ا� �ا� ����� ����� �
���� ا��������ي ا�.����ا#
� آ������5 ��ا*������5 ا���������	م  �������آ ��������������2�� 5	 

 �8��2
n أآ<���  ا��6"����'O ��2<D�# و ذ���4 أن ،
     qا g�2* ،ا�. ����0ت Y�.�1� ��	اع �� '���� 

O�Oأ N0:� و ا%���6ر� . ��&�2^ ه�ا ا���	م
       L�0� �8را��� 	 � �ف ا�����2 �	إن ه

��9�H، و            h 2��9 و�5 ا%ه�.��م �"��� �ا�� 20 �(-
����r، ���5� � ��	 ه��� #&��28   �������0� # ��	   ا�. � 

� *��	 ذا9��#، ���5      ��� ��?ه��� ����  اا�. ����� ه��	
L ا��@����ل إ����L  ����0#&���028/� ه���� ا�����	رة   

� *�����5 �8������2دره� ا?@�����0������� و #�]�2/������ 
   L ������# أن 	������2 ا����������� 	������P�ا�.�����)�آ5، 
%آ������ب ا������د أL8���H در'����ت ا�.�و-���� و   

  �O( Mobility)�� ا����26 و �20��H ا��"�5 
ة �L��0 آ.�� أن و]���2 ا�� 2�0� ��� # �	 ����8ر      

   N������:.�����2 و ا���.�'q�����2 ا%*��2'�����ت ا
0#

ا���د�� �5 #�1وز#/� إ��L ا�"��ا*� ا��'	ا-��2         
�2HP;?و ا. 

���������2 ا�1	���	ة %���	 �/��� أن #���8	ى  
����0وح ا����0
�2 و ذ���4 ��".���2 ����دة ا������26    

���ل ا�.�d���Kة و # .��2^ ��/���م  H و ����1�qا
� �Y�.�1 ا�. ����0ت           ��ا�.)�رآ�، ��P و'��د 

� ا����ي    ������

�ل ���.���0.�ت و اHq"���ع ا����0
�
� -�cي -�ع �� ا�1� .ه� 

إن ����8 ا�<���رة ا��H.���2 ه��� ����8     
����2 و ا�� 2��0�  PKا� ���Mل ا�������
H و N����1�ا�
  Y���� 5����� �و ا� D���:Kل ا��������1 و ا�P���; �����
ا�.&�.��5 و ا�.1/���ل، و ا%*�����ء ������.�ض  
          Y�]�� مP���O%م ا	��، و 	س ا�� ��"��Oو ا

 .��cه�ةا�
���d ا
�20"� أن -".� ا�"T�� ا%����.���'�2       

ا�D� ���2-.���ط و	 و ذ���4 �1 9��0 ������	ى إ-����ن ا�
         Y�� 5��� �ا� L�0� رة	�H ���0 و ذا�K.ا����26 ا�
        �O���&.ا� �ا��5 ا� N�-�1� ��Tا� �ا�5 ا���
دون ������	ان ا������08 �2"/.�����، �6.����� - �����ف     

ات ��Y #��	م   د����ز و ا�.KM�#  ��1� أه.��2 ا�   
   ��8�� �-��-qا���6 ا        ��/"� L�"_ % 5G��Oو �/

qدراك *�������2 ا������cاه� و #".�����2 ا�������6 و    
 .و ا�.��ه2� ا�. �	ة �رف #.<52 ا�.
و %�	 �"�� ��&��2^ ا�"/��ض ا� 0.�� و          

� ����8 ا�. �����0ت ���� ا%ه�.���م     ��� ��ا�<����
� ه���ا    ��������2M ا���'.��� و دوره��� ا������دي 

و %4�Z أن �8�Hر ا���'.�� ا� ��2.0          . ا���2ق
  �� ���."� ا� ���        �2��2Gب ا���
�O?ا ��� 	 � 

   �وراء # <���� '/����د # �����N ا�� 2���0� ا������1 
 qغ و ا���
	اع ه��� أآ<���  ���*g��2 أن ]���ه�ة ا�"

و[���*� ����2 أ@��&�ب ا�����0 ���.��ر-��� �.���   
��	 أ@�
n وا[�&� ��	ى       . ���6ون ���0 أ;�ى  

    ���"#� .�1� ���� g��2
K���2.0 ا��Pداء ا� �(���#
ا� ���2 ���	 أ*�	ث ه��ا ا����8ر ��ا_�� آ
��2ا             

 ���- ������  ،�o2 ا�<������� ا� ������2 ���� � و ���������
  ���'�* ����#�����6 ا� ���5 ا� ����� و ا����ي ����ت 

 � 	���	1# Lإ��� ���O��"  9��#	� ��0#��9 ا�������6 و:
   Nا�0&������ق ��آ����� N�������:.� ������2
0# ������2�ا�. �

ا�0&��ق  " .Y.�1 ا�.":0^ ا��ي ��ت �Z �ر�   ا�
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و ������ أه����� ه������ ا�.:������N  " أو ا%-�����&�ق
���	ى اآ�����ب ا�����د ا����	رة �L��0 ا���� 0� ذا���2# 

ا�&���2ة، و ه��� أ���� % �.���6 #&�9���2 دون زاد  
 ا�. ����2 ا� ��2.0     د��1	د و ��"�ع ��� *��8      

 .و ا��6"���'�2
����	 5��2H ا�6<���2 ���� أه��	اف ا�������2 و  

 ������ 5G������.ا� ��D������ ������0�/�، إ% أن� ������
� ا� "���8 ا�
��)�ي،  ���-���cي ه��� ا%��O�<.�ر 
    �� �Y��.�1 ا�. �����0ت ه����� �(��
���8"��� ا�

 ����ا����2، �/��	ف ا�������2 أو���L ا%��O�<.�رات
            �(�
ه"� �N1 أن ��6ن �	م ;0^ ����� ��� ا�
  4���.�� T��2.�� �(��� 5��� 9��(���.ا� s-���1�.ا�
9 ��
��5 ا��اY��H ا�.J��0�K ���� واH ��9 و    �����/�
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